


KATA PENGANTAR

Dalam Undang-Undang Republik Indonesia Nomor 14 Tahun 2008 Tentang Informasi Publik
dijelaskan bahwa Keterbukaan Informasi Publik merupakan sarana dalam mengoptimalkan
pengawasan publik terhadap penyelenggaraan Negara dan Badan Publik lainnya dan segala
sesuatu yang berakibat pada kepentingan publik. Informasi Publik sendiri merupakan
Informasi yang dihasilkan, disimpan, dikelola, dikirim dan/atau diterima oleh suatu badan
publik atau badan publik lainnya yang sesuai dengan undang-undang serta informasi lain
yang berkaitan dengan kepentingan publik.

Sebagai salah satu Lembaga Negara yang berkedudukan di bawah Badan Penyuluhan dan
Pengembangan Sumber Daya Manusia Pertanian Kementerian Pertanian, Balai Besar
Pelatihan Peternakan (BBPP) Kupang hingga Kini terus berupaya memenuhi kewajibnnya
dalam memberikan pelayanan informasi publik bagi pengguna layanan di BBPP Kupang
dengan mengacu pada pasal 2 UU Nomor 14 Tahun 2008 yaitu Setiap Informasi Publik
bersifat terbuka dan dapat diakses oleh Setiap Pengguna Informasi Publik. Setiap informasi
Publik harus dapat diperoleh setiap Pemohon Informasi Publik dengan cepat dan tepat waktu,
biaya ringan dan cara yang sederhana.

Untuk memenuhi ketentuan-ketentuan tersebut diatas, Pimpinan BBPP Kupang bersama
Pejabat Pengelola Informasi dan Dokumentasi (PPID), Pembantu Pelaksana PPID serta
Petugas Harian PPID BBPP Kupang terus berupaya meningkatkan kualitas pelayanan pubik
di BBPP Kupang melalui berbagai kegiatan salah satunya pertemuan rutin yang diadakan dua
bulan sekali dengan tujuan untuk berdiskusi, mengemukakan pendapat serta bersinergi
melakukan pembenahan-pembenahan demi peningkatan kualitas pelayanan informasi publik
di BBPP Kupang.

Kupang, 10 Agustus 2022
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PENDAHULUAN

Demi mendukung peningkatan Kualitas Pelayanan Publik di Balai Besar Pelatihan
Peternakan (BBPP) Kupang, Pejabat Pengelola Informasi dan Dokumentasi (PPID)
BBPP Kupang meliputi PPID Pelaksana, PPID Pembantu Pelaksana serta Petugas
Harian PPID secara rutin melaksanaan pertemuan yang bertujuan untuk meningkatkan
kinerja pelaksanaan layanan Keterbukaan Informasi Publik untuk memenuhi tanggung
jawab lembaga BBPP Kupang sebagai salah satu lembaga pelayanan yang wajib
melaksanakan keterbukaan informasi Publik sesuai yang tercantum dalam Undang-
Undang Nomor 14 Tahun 2008 tentang keterbukaan Informasi Publik.

Upaya peningkatan kualitas layanan Keterbukaan Informasi Publik di BBPP Kupang
didasarkan pada sejumlah kekurangan pelayanan pada tahun-tahun sebelumnya serta
masukkan dan saran yang membangun baik dari pengguna layanan maupun
stakeholder BBPP Kupang dengan menitikberatkan pada kesederhanaan pelayanan,
keamanan, kepastian waktu, kejelasan informasi serta kelengkapan sarana-prasarana
pendukung layanan sehingga memudahkan pelaksana layanan dalam melaksanakan
tugas maupun kemudahan bagi masyarakat dalam memperoleh informasi terlebih di
era yang semakin canggih dan modern.

Pertemuan Pejabat Pengelola Infromasi dan Dokumentas BBPP Kupang pada Bulan
Agustus 2022 dihadiri oleh Kepala Balai, PPID Pelaksana, PPID Pembantu
Pelaksana, Petugas Harian PPID dan Tim Kehumasan BBPP Kupang dengan materi
bahasan utama Hasil Benchmarking Tim PPID BBPP Kupang ke PPID Utama
Kementan yang telah dilaksanakan 18 Juli 2022 di Gedung Pusat Informasi Agribisnis
(P1A) Kementerian Pertanian dan berkesempatan bertemu langsung dengan Kepala
Biro Hubungan Masyarakat dan Informasi Publik serta Pejabat Pengelola Informasi

dan Dokumentasi Pusat Kementerian Pertanian.

TUJUAN
Tujuan dilaksanakannya Rapat atau Pertemuan Rutin antara Pimpinan Balai, Pejabat
Pengelola Infromasi dan Dokumentasi (PPID) meliputi PPID Pelaksana, PPID
Pembantu Pelaksana serta Petugas Harian PPID pada bulan Agustus 2022 adalah
untuk berdiskusi membahas hasil Bechmarking Kepala Balai bersama Tim PPID
BBPP Kupang ke Biro Humas dan Informasi Publik Kementerian Pertanian serta
pembahasan terkait Pembenahan-Pembenahan yang perlu dilakukan dalam
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meningkatkan kinerja pelayanan publik di BBPP Kupang serta mempersiapkan
materi-materi yang harus dilengkapi dalam rangka mengikuti Pemeringkatan
Keterbukaan Informasi Publik Baik di Lingkup Kementerian Pertanian maupun yang

lainnya.

WAKTU DAN TEMPAT PERTEMUAN
Pertemua PPID Periode Januari dilaksanakan pada :
Hari/Tanggal : Senin, 8 Agustus 2022

Tempat : Ruang. Kepala Balai
Waktu :08.30 WITA - Selesai
AGENDA PERTEMUAN

Dalam Kegiatan Pertemuan PPID antara Kepala Balai, PPID Pelaksana, PPID
Pembantu Pelaksana, Petugas Harian PPID serta Pengelola Kehumasan BBPP
Kupang yang dilaksanakan pada tanggal 8 Agustus 2022 bertempat di Ruang Kerja
Kepala BBPP Kupang, terdapat beberapa agenda pembahasan antara lain :

a) Pembahasan Hasil Benchmarking Kepala Balai Bersama Tim PPID BBPP
Kupang ke PPID Utama Kementerian Pertanian di Biro Hubungan
Masyarakat dan Informasi Publik Kementerian Pertanian.

b) Evaluasi hasil perolehan nilai BBPP Kupang dalam Pemeringkatan
Keterbukaan Informasi Publik Lingkup Kementerian Pertanian Tahun 2021
serta upaya-upaya pembenahan yang perlu dilakukan didasarkan pada
kekurangan-kekurangan pada hasil penilaian Tim Juri Pemeringkatan
Keterbukaan Informasi Publik Tahun 2021.

c) Pembahasan Progress Pengembangan Aplikasi PKL/Magang/Penelitian di
bagi Pengguna Layanan di BBPP Kupang.



HASIL PERTEMUAN

Pertemuan Rutin PPID BBPP Kupang yang dilaksanakan tanggal 8 Agustus 2022
Bertempat di Ruang Kerja Kepala Balai, diikuti oleh Kepala Balai, PPID Pelaksana,
PPID Pembantu Pelaksana, Petugas Harian PPID dan Pengelola Kehumasan BBPP
Kupang dengan Pembahasan Utama Hasil Benchmarking Tim PPID BBPP Kpang ke
Biro Hubungan Masyarakat dan Infomasi Publik Kementeria Pertanian dengan
Agenda Evaluasi Hasil Peroleh nilai BBPP Kupang dalam Pemeringkatan
Keterbukaan Informasi Publik Lingkup Kementerian Pertanian tahun 2021.

Dari hasil Benchmarking diketahui bahwa terdapat beberapa kekurangan baik dalam
pengisian Self Assesment Questionnaire (SAQ), Video Pelayanan Publik,
Kelengkapan Dokumen di Website dan Portal PPID serta Wawancara Pimpinan. Pada
Pengisian SAQ, terdapat beberapa pertanyaan yang salah diinterpretasi sehingga
pengguggahan dokumen Evidence menggunakan dokumen yang keliru dan berakibat
pada berkurangnya bobot nilai yang diberikan oleh Juri. Selanjutnya evaluasi terhadap
video pelayanan dinilai kurang menekankan mengenai Informasi yang Dikecualikan
di BBPP Kupang. Selain itu, Dari hasil evaluasi juga diketahui bahwa terdapat
beberapa dokumen informasi publik yang belum dipaparkan di website BBPP Kupang
seperti Laporan Aset secara berkala. Hal terakhir yang menjadi bahan evaluasi dari
Tim Penilai adalah Dalam kegatan Presentasi dan wawancara bersama Pimpinan
Kurang menjelaskan terkait Pengelolaan Informasi yang dikecualikan di BBPP
Kupang.

Berdasarkan Hasil Benchmarking yang dipaparkan, dilakukan diskusi pembahasan
upaya-upaya perbaikan kesalahan-kesalahan yang telah dilakukan diantaranya :

a. Sebelum pengisian SAQ dilakukan terlebih dahulu Rapat Internal membahas
dan menginterpretasi setiap pertanyaan agar pengisian dapat dilakukan dengan
benar dan menggunakan evidence yang tepat. Sebelum SAQ dikirim pun perlu
dilakukan Rapat Pembahasan untuk melihat kesesuaian Pertanyaan dengan
Dokumen Evidence yang diunggah.

b. Sebelum dilakukan pembuatan video Alur Pelayanan Publik di BBPP Kupang,
terebih dahulu dilakukan penyusunan antara Tim PPID dengan Tim Pembuat
Video sehingga kesesuaian Isi Materi Video dengan Gambaran visual yang
ditampilkan sesuai dengan informasi yang ingsin disampaikan. Selanjutnya isi
materi video diperlengkap sesuai catatan-catatan evaluasi yang telah diperoleh
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dari Tim Penilai yang disampaikan melalui PPID Utama Kementerian
Pertanian.

c. Kelengkapan Dokumen Informasi Publik di Website BBPP Kupang harus
diperhatikan sehingga masyarakat pengguna layanan dapat benar-benar
mendapatkan informasi yang lengkap dan terkini dari BBPP Kupang.
Termasuk Berita, Pengumuman, Laporan Aset, Laporan Keuangan,
Ketersediaan Asrama, Kegiatan Pelatihan dan lain sebagainya yang
merupakan informasi-informasi esensial yang dibutuhkan oleh Pengguna
Layanan.

d. Perbaikan pada bahan tayang presentasi Pimpinan dibuat secara singkat, padat
dan jelas mengingat presentasi dan diskusi dibatasi oleh waktu sehingga bahan
tayang dan materi presentasi pimpinan harus dibuat sedemikian rupa sehingga
mencakup seluruh informasi yang ingin disampaikan meskipun dipaparka
dalam waktu yang singkat.

Agenda selanjutnya yang dibahas adalah Progress Pengembangan Aplikasi
PKL/Magang/Penelitian bagi Masyarakat Pengguna Layanan Yyang ingin
melaksanakan kegiatan PKL/Magang/Penelitian di BBPP Kupang sehingga pengajuan
permohonan magang dapat dilakukan secara online dan seluruh data terarsip dengan
baik dimulai dari proses pengajuan hingga akhir kegiatan PKL/Magang/Penelitian
hingga memperoleh Sertifikat dari Kepala BBPP Kupang. Proses pengembangan
Aplikasi telah 95% dan sebenanrnya sudah dapat digunakan hanya menunggu
penunjukkan admin yang bertanggung jawab dan melakukan training bersama
pengembang terkait teknis penggunaan aplikasi sebelum akhirnya disosialisasikan

kepada masyarakat pengguna layanan PKL/Magang/Penelitian di BBPP Kupang.



6. DOKUMENTASI KEGIATAN

a) Undangan

KEMENTERIAN PERTANIAN
BADAN PENYULUHAN DAN PENGEMBANGAN SUMBERDAYA MANUSIA PERTANIAN
BALAI BESAR PELATIHAN PETERNAKAN KUPANG

. Jin. Tmot Raya Ky, 17 Noaltakl - Kupang Yengah - Kupang - NTT Website | htp Adbppkupan
Telp |D3B0) BS511 40, 8551166 Fax (0380) 8551186 Emal : adminbboakupangl

nan go. it

Nomer : 732a/TU.040/1.18/08/2022 Kupang, 2 Agustus 2022
Tampiran -

Perihal : Undangan

Kepada Yth :

1. Kepala Balai Besar Pelatihan Petemnakan Kupang

2. PPID Pembantu Pelaksana dan Petugas Harian PPID
Bersama ini Kami sampaikan bahwa Pejabat pengelola Informasi dan Dokumentasi (PPID) Balai
Besar Pelatihan Peternakan Kupang akan mengadakan Pertemman Pembahasan Hasil
Benchmarking Tim PPID BBPP Kupang ke PPID Utama Kementenian Pertanian Serta
Pembahasan Upaya-upaya persiapan Maten dalam rangka Pemenngkatan Informasi Publik
Tahun 2022 di Lingkup Kementerian Pertanian. Untuk itu dimohon Kesediaan Bapak/Tou unfuk
menghadini Kegiatan Pertemuan yang akan dilaksanakan pada

Kegiata Pertemman akan dilaksanakan pada :

Han Tanggal : Senin, 8 Agustus 2022
Waktu :08.30 WITA - Selesai
Tempat : Ruang Kepala Balai

Demikian atas Perhatian dan kerjasamanya kami sampaikan Terima Kasih.




b) Absen

BALAI BESAR PELATIHAN PETERNAKAN KUPANG

JL. Timor Raya KM.17 Noelbaki — Kupang Tengah — Kupang - NTT 85361 Email adminbbppkupang@pertanian.go.id
Telp. (0380) 8551140, 8551166 Fax. (0380) 8551166 Website : hitp: g.bppsdmp.p

KEMENTERIAN PERTANIAN
BADAN PENYULUHAN DAN PENGEMBANGAN SUMBERDAYA MANUSIA PERTANIAN

go.id

DAFTAR HADIR RAPAT

BALAI BESAR PELATIHAN PETERNAKAN KUPANG
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c) Foto-foto Kegiatan
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